SIDOUN Globe® - Lizenz zuriicksetzen

Anleitung zum Zuriicksetzen der Lizenz lhrer Version ab SIDOUN Globe® 7.0

Sie mochten neue Module fiir Ihr SIDOUN Globe® freischalten oder mit dem Programm auf einen ande-
ren Rechner umziehen? Dazu miissen Sie zunachst lhre SIDOUN Globe®-Lizenz zuriickgeben. Anschlie-

Rend erhalten Sie eine neue Lizenz. In dieser kurzen Erklarung zeigen wir Ihnen, wie Sie lhre SIDOUN
Globe®-Lizenz mit wenigen Klicks zuriickgeben.

Fiihren Sie folgende Schritte aus:

1. Starten Sie SIDOUN Globe® und offnen Sie
einen beliebigen Arbeitsbereich. Im Meni-
band finden Sie den Reiter Hilfe. Klicken Sie
,Lizenzierung” an.

2. Es erscheint das Dialogfenster ,Lizenz Frei-
schaltung”. Sie haben verschiedene Auswahl-
maoglichkeiten. Wenn eine bestehende Ver-
bindung zum Internet vorhanden ist, wahlen
Sie die Option Internet und fahren Sie fort mit
Schritt 3. Wenn keine Verbindung zum Inter-
net besteht, klicken Sie bitte auf , Telefonisch”
und fahren Sie mit Alternative: Telefonische

Freischaltung fort.

Alternative: Telefonische Freischaltung

In diesem Fenster erscheint der Aktivierungs-
code. Diesen geben Sie dem Service Mitar-
beiter Uiber die angegebene Service-Nummer
durch. Sie erhalten lhren Freischaltungs-
schliissel, den Sie in die vorgesehene Zeile
eintragen. Klicken Sie auf ,Aktivieren* und
fahren Sie bitte fort mit Schritt 6.
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|hre SIDOUN Globe-Version wurde schon freigeschaltet. Sie Mochten die
Freischaltung wiederholen um eine neue Anzahl an Lizenzen jetzt per Internet
freizuschalten?

Telefonisch || Abbrechen || Hilfe/info
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Lizenz Freischaltung

— Manuelle Freischaltung ——

Bitte Rufen Sie die Hotline unter +49 - (0)761 38506-66 an und teilen Sie Ihre
Kundennummer und den unten stehenden Aktivierungscode mit. Sie erhalten
telefonisch Ihren Freischaltungsschlissel fur die Anzahl der Lizenzen, die Sie
frei schalten wollen.

Aktivierungscode: X36 259 961 33

Freischaltungsschlissel: ‘ [ \ l \ \

] Aktivieren | | Abbrechen |
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3. Geben Sie anschlielend lhre ?U’Itige ~y Lizenz Freischaltung B
E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf ,Sen-
d en u Internetfreischaltung
' Bitte geben Sie fiir die Anforderung des Freischaltungsschlissels folgende

Daten ein:

*KdNr: 14265

*E-Mail: l,

*Pflichtfelder Senden
4. 1m folgenden Fenster werden die gekauften @ Lizenz Freischaltung B
und noch freien Lizenzen angezeigt. Wahlen
Sie Zuriickgeben. Geben Sie die Anzahl der Li- _ . _ _
Ze_nzen, d_le Sle ZUI:UCkgEben mOChten eln_ Und Sie haben 1500 Lizenzen gekauft. Davon sind noch 1488 frei.
klleen_Sle anschlieRend auf ,,_Senden“. Die LI- Fiir diesen Computer / Server wurden bereits 1 Lizenzen freigeschaltet
zenz wird an den SIDOUN-Freischaltungsser-
ver zurlickgegeben. O —

(® Zuriickgeben 1]

s
5. Sie erhalten eine Bestatigungs-E-Malil, die | & Lizenz Freischaltung ol
einen neuen Freischaltungsschlussel enthélt.
Mit d lesem wi rd |hre aktUEI Ie Lizenz VerS.ChICIS- Vielen Dank fir Ihre Anfrage zur Freischaltung Sie erhalten in Kirze Ihren Freischaltungsschiissel
selt. Geben Sie den neuen Schliissel in das sl
Feld eln Und kllcken Sle auf Frelschaltenu Kopieren Sie bitte den Freischaltungsschllssel aus der E-Mail in das folgende Feld:
Freischaltungsschlissel: 112345 12345 12345 12345 12345

Hinweis: Achtung dieser Code ist einmalig und kann nicht wieder benutzt werden.

Freischalten Abbrechen
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6. SchlieRen Sie SIDOUN Globe®. SIDOUN Globe (S
Bitte schlieBen Sie SIDOUN Globe
Nach dem Neustart konnen Sie den Navigator zurticksetzen

7. Wenn Sie das néchste Mal SIDOUN Globe® [ SIDOUN Globe 3]
starten, wird der Navigator zuriickgesetzt.
Ihre Lizenz ist nun ungliltig, eine entspre-

chende Meldung erscheint.
Lizenz und Zeit sind abgelaufen!

OK

Wir wiinschen viel Erfolg und Freude mit SIDOUN Globe®!
Ihr SIDOUN-Team

SIDOUN International GmbH T +49 767 38506-0 info@sidoun.de
Obere Hardtstrale 18 F +49 761 38506-38  www.sidoun.de
79114 Freiburg





